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Wat is Domotica?
Wat is het? Historie? Hoe werkt het? 



4

Zorgdomotica?!: 
Ik kan het best 
nog af zonder 

hulp! 

Slimme gadgets 
zijn voor de jeugd 
en niet voor ons!

Ik weet niets van 
technologie, hoe 
moet ik dan ooit 

domotica 
snappen?

Domotica is duur 
en we willen 

onze woning niet 
verbouwen   

Algemene opvattingen over Domotica



Wat is domotica?
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Domotica is:

Voorwaarden

- Geen losse toepassingen maar een netwerk

- Toepasbaar in bestaande woning

- Volledig draadloze domotica

- (Alle) toepassingen moeten verbonden kunnen worden

“alle apparaten en (aanverwante) infrastructuren in en rond woningen die elektronische informatie 
gebruiken voor het meten, programmeren en sturen van functies ten behoeve van bewoners en 

dienstverleners.”



Hoe werkt Domotica?
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Hoe werkt Domotica?
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Hoe werkt Domotica?
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Wat is domotica? 



Wat is domotica? 







Historie (slimme) apparaten
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Thuissituatie 1960:



Historie (slimme) apparaten
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Thuissituatie 2025:



Internet of Things

• Slim – Slimmer – Slimst: Alles verbinden met internet!
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1e domotica in Nederland

• Domotica vanaf 1998 - 2010
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Herintreding Domotica 

• Domotica vanaf 2010 - heden
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Toekomst domotica 

• Marktadoptie
• AI
• “Internet of Things” 
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Gem. aantal verbonden apparaten 
per huishouden in USA Eigenaar van 1 of meer 

Smart Home apparaten



Toekomst domotica 

• Toekomst – technologie in ontwikkeling (CES 2025)
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Toekomst domotica 

• Toekomst – technologie in ontwikkeling (CES 2025)
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Langer zelfstandig 
thuis met domotica!
Onderzoek 2018 – 2023 
Kaders en randvoorwaarden om 
technologie in te zetten voor senioren!



Langer zelfstandig wonen met Domotica

- ZorgvisieICT (2018, uitgave 4)

- FMT Gezondheidszorg (2019, uitgave 1)

- ZorgSaamWonen (2021), COVID & Domotica

- Klokhuis Magazine (2023)
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Publicaties domotica onderzoek
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Context en achtergrond

- Aantal 65-plussers per regio

Langer zelfstandig wonen met Domotica
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Context en achtergrond

- Wet en regelgeving dwingt ouderen langer thuis te wonen, sluit ook aan 

op eigen wens

Zorginstelling  Thuis
~ € 6.000 –  €16.000 goedkoper per oudere

VerzorgingstehuisVerzorgingstehuis

Langer zelfstandig wonen met Domotica



Context en achtergrond

- Men moet langer thuis blijven wonen

- Het is de wens van veel ouderen

“Alles is verandert behalve onze woonwijken”
       Floris Alkemade 2017 (Rijksbouwmeester)
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Langer zelfstandig wonen met Domotica



Woning geschikt maken

- Woningaanpassingen, zijn maar deels een oplossing

- Andere alternatieven? 
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Langer zelfstandig wonen met Domotica



Domotica ??? 
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Langer zelfstandig wonen met Domotica
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Domotica toepassingen



Energiemonitoring en klimaatbeh. (9)
Energie besparen / verbruik monitoren

Luchtkwaliteit en beheersing binnenklimaat

Gezondheid en zorgverlening (16)
Bewaken van de persoonlijke veiligheid

Ondersteunen / bevorderen van gezondheid

Vitale functies monitoren

Comfort en gemak (14)
Op afstand bedienen van apparaten

Slimme huishoudelijke apparaten

Sociaal contact en communicatie (2)
Sociaal contact en communicatie

Veiligheid en beveiliging (9)
Beveiliging van de toegang tot woning

Veiligheid in de woning

Classificatie domoticatoepassingen



Gebruiksbehoeften onderzoeken 
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?

- Wensenlijstjes

- Bruikbaar?

Domotica moet aansluiten op behoeften



Woonproces
08:00 Opstaan & ontbijten
10:00 Ontvangen bezoek familie / mantelzorger
13:00 Kijken Journaal (tv)
17:00 Koken
19:00 Gordijnen dichtdoen omwille van privacy
22:00 Bed
03:00 Nachtelijk toilet bezoek

Zorgproces
10:00 Herinneren om medicatie in te nemen
14:00 Ontvangen verpleegkundige
15:00 Wondverzorging na vorig valincident
16:00 Koffie drinken met zorgverlener
20:00 Ontvangen Verpleegkundige
21:00 Douchen

Benadering
op basis van
proces



Voordelen behoeften o.b.v. gebruiksproces 
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- Proces is voor iedereen min of meer hetzelfde

voor een bepaalde doelgroep

- Woon- & zorgproces

- Doel of toestand met activiteiten

Privacy

Inkijk in woning beheersen

Jezelf afzonderen

Controle over ontmoetingen

Controle over Sociale interactie

Domotica laten aansluiten op behoeften



Neem alle gebruikers mee
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- Vijf behoeftenclusters, 300+ activiteiten 

Domotica laten aansluiten op behoeften



Voordeel behoeften o.b.v. gebruiksproces
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Domotica laten aansluiten op behoeften
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Domotica laten aansluiten op behoeften



36

Afstemmen behoeften en domotica



Vervullen van behoeften (++, +, blanco of -)
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Afstemmen behoeften en domotica



Concrete voorbeelden
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Afstemmen behoeften en domotica
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Zorgdomotica?! 
Ik kan het best 
nog af zonder

hulp! 

Slimme gadgets 
is voor jongeren

niet voor ons

Ik weet niets van 
technologie, hoe 
moet ik dan ooit

domotica
snappen?

Domotica is duur
en we willen

onze woning niet
aanpassen

Domotica is draadloos

(geen bouwkundige

Aanpassingen nodig & 

betaalbaar (vanaf. Ca. 
800eur voor basis)

Veel technologie

geautomatiseerd (is er 

op achtergrond zonder
dat u het merkt).

Vervult juist grotere

behoeften bij ouderen

om bijv. toch thuis te
kunnen blijven wonen!

Zorgdomotica slechte

naam, stereotyperend. 

Enkel zorgdomotica

toepassen is ook niet

genoeg, moet mix zijn

van comfort, sociaal, 

veiligheid en energie

Algemene opvattingen over domotica



Domotica in de 
praktijk
Concrete voorbeelden & toekomstige 
ontwikkelingen



“Domoticakoffer” (Tunstall)

Landelijk:

• Toepassingen kiezen op basis van behoeften

• Focus op zorgtechnologie

• Langer thuis wonen

• Product niet langer verkrijgbaar door gebrek aan interesse

• Financieringsvraagstuk moeilijk



Woonzorgalliantie Hoeksche Waard

Project ‘Slim Langer Thuis’ 

• 180 woningcorporatiewoningen aangepast met domotica

• Abonnementsdienst (servicekosten) voor slimme technologie

• Technologie zelf samen te stellen op basis van behoeften

•  Samenwerking tussen gemeente(n), installateurs, woningcorporaties en zorgpartijen

• Resultaten van bewoners (zeer) positief

• Uiteindelijk gebleven bij een pilot van 180 woningen (subsidie)



Deltaplan wonen, welzijn en (minder) zorg

Zuid-Limburg, samenwerking 46 organisaties

• Meer dan alleen zorg!! Ook wonen & welzijn: leefomgeving belangrijk

• Inrichten 30 woonzorgzones in Zuid-Limburg waarin infrastructuur aanwezig is 
om zelfstandig oud te worden.

• Algemene woningtoegangen alle meergezinswoningen geschikt maken voor zorg & welzijn

• Domotica om langer thuis te wonen (woningtoegang – (zorg)alarmeringssystemen)

• Uitrol 2026 – 2030 – meer dan alleen technologie



Overheid: Hulpmiddelenwijzer/ Zorg van Nu

Bewezen zorginnovaties: lijst overheid

• Sterke focus op (bewezen) zorgtechnologie 

• Vooral ook andere hulpmiddelen (technologie kan niet alles)

• Beperkte toepassingen voor comfort en gemak

• Geen gekoppelde toepassingen!! Maar losse toepassingen.



Empathisch onderzoek domotica – TU/e

Vanuit empathische blik onderzoek doen naar Domotica:

• ‘Empathic Living Labs’ 

• Guiding environment

• Cook3r

• Empathische woning Arnhem

• Slimme wijk: Malvalaan



Aandachtspunten
Conclusies & afronding



Aandachtspunten

Conclusies & afronding

• Alleen Domotica gaat er niet voor zorgen dat men langer zelfstandig thuis woont!

• Domotica ‘technisch’ in staat om te ondersteunen bij langer thuis wonen, maar…

• Véél goede initiatieven, maar samenhang ontbreekt vaak nog!

• Belangen voor domotica vaak tegenstrijdig met behoeften (ontlasten zorg…)

• Baseer domotica op behoeften, anders gaat men het niet (correct) gebruiken.

• Financiering belangrijk vraagstuk
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